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Qualitäts- und Umweltpolitik

Integrierte Qualitäts- und Umweltpolitik

Karl Kampka ist spezialisiert auf die Oberflächenbehandlung und Metallbearbeitung durch 
Brünieren, Phosphatieren und Gleitschleifen.
Wir verpflichten uns, hochwertige Leistungen zu erbringen und gleichzeitig verantwortungsvoll 
mit Umwelt und Ressourcen umzugehen. Grundlage unseres Handelns ist ein integriertes 
Managementsystem nach DIN EN ISO 9001 und DIN EN ISO 14001.

Kunden- und Qualitätsorientierung
Die Zufriedenheit unserer Kunden steht im Mittelpunkt unseres Handelns. Wir verpflichten uns 
zur Erfüllung der Kundenanforderungen sowie aller zutreffenden gesetzlichen und behördlichen 
Vorgaben.
Durch prozessorientierte Abläufe, risikobasiertes Denken und qualifizierte Mitarbeitende 
stellen wir stabile Prozesse und eine gleichbleibend hohe Qualität unserer Leistungen sicher.

Schutz der Umwelt und nachhaltige Ressourcennutzung
Bei unseren Verfahren des Brünierens, Phosphatierens und Gleitschleifens achten wir auf einen 
verantwortungsvollen Umgang mit Chemikalien, Energie und Wasser.
Durch den Einsatz einer Verdampferanlage zur Wiederverwendung von Prozesswasser 
reduzieren wir Abfallmengen und schonen Ressourcen.
Chemikalienbestände, Entnahmen und Zugaben werden systematisch dokumentiert und 
überwacht. Umweltbelastungen werden soweit möglich vermieden und Abfälle fachgerecht 
entsorgt.

Einhaltung von Anforderungen
Wir erfüllen alle für unser Unternehmen geltenden gesetzlichen und sonstigen bindenden 
Verpflichtungen in den Bereichen Qualität, Umwelt, Arbeitssicherheit und Gesundheitsschutz.

Kontinuierliche Verbesserung
Wir verbessern kontinuierlich die Wirksamkeit unseres integrierten Managementsystems sowie 
unsere Qualitäts- und Umweltleistung.
Diese Politik bildet den Rahmen für die Festlegung und regelmäßige Überprüfung unserer 
Qualitäts- und Umweltziele.

Verantwortung und Mitarbeitende
Die Geschäftsleitung trägt die Verantwortung für die Wirksamkeit des Managementsystems 
und stellt die erforderlichen Ressourcen bereit.

Durch Information, Schulung und Einbindung fördern wir Kompetenz, 
Verantwortungsbewusstsein und die aktive Mitwirkung unserer Mitarbeitenden an 
Verbesserungsprozessen.
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